
AVISO DE PRIVACIDAD 

Identidad y domicilio del Responsable. Los datos personales proporcionados por usted 
serán utilizados por Fisión Terapia Física y Rehabilitación (en adelante, “Fisión Terapia”), 
con domicilio en Valle de los Olivos #208, Valle del Campestre, León, Guanajuato, Código 
Postal 37150. 

Ponemos a su disposición este aviso de privacidad para informarle la manera y el alcance 
con los cuales trataremos sus datos personales, para qué fines los utilizaremos, así como 
las medidas de seguridad que adoptaremos para su protección y resguardo.  

Datos personales (“DP”) sujetos a tratamiento. Fisión Terapia recabará y tratará los 
siguientes DP: nombre completo, domicilio, teléfono, correo electrónico, estado civil, edad, 
sexo, fecha de nacimiento, nombre, domicilio y teléfono de algún familiar que designe como 
familiar responsable y con quien podamos comunicarnos en caso de urgencia; en su caso, 
su número de póliza y demás información relacionada con el seguro de gastos médicos que 
tenga contratado. En algunos servicios, también se tomarán fotografías o videos que se 
integrarán a su expediente clínico, con la finalidad de llevar un registro de su evolución o del 
tratamiento.  

Datos personales sensibles.  A fin de poder brindar la atención médica y conforme a la 
legislación de salud aplicable, le serán solicitados los datos personales sensibles que se 
requieran para tal efecto: religión, estado de salud actual, padecimientos pasados y 
presentes, antecedentes heredofamiliares, síntomas, antecedentes patológicos relevantes, 
antecedentes de salud, y en algunos casos, cuando se requiera para su adecuada atención 
médica, también podrán ser tratados datos personales sensibles como su información 
genética. 

Finalidades primarias. En Fisión Terapia trataremos sus DP, necesariamente para: (i) 
identificarle; (ii) incorporar sus datos a nuestras bases de atención de pacientes; (iii) integrar 
su expediente clínico; (iv) compartir sus datos con el médico tratante y el fisioterapeuta a 
cargo de llevar a cabo su tratamiento (v) dar seguimiento a las sesiones a las que asista en 
Fisión Terapia.    

Finalidades secundarias. Ocupar sus datos para fines estadísticos, de mejora de procesos 
de atención, académicos y/o investigación, para lo cual se tendrá cuidado de que usted no 
pueda ser identificado.     

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o 
todas las finalidades secundarias, desde este momento nos lo puede comunicar, 
mediante correo electrónico, a la dirección que se indica más adelante. 

Video vigilancia.  En el interior de las instalaciones de Fisión Terapia se encuentran 
videocámaras de seguridad, las cuales podrán captar imagen y/o video de las actividades 
que se realicen en áreas comunes por su seguridad y de las personas que nos visitan y 
laboran en dichas instalaciones. 

Datos financieros.  En caso de ser necesario se recabarán los siguientes datos 
financieros: datos de cuenta bancaria y datos fiscales.  

En Fisión Terapia siempre implementaremos las mejores prácticas y medidas 
administrativas, físicas, técnicas y digitales a nuestro alcance para garantizar la salvaguarda 



y confidencialidad de sus datos personales; protegiéndolos de cualquier daño, pérdida, 
alteración, uso, acceso o tratamiento no autorizados. Le comunicaremos cualquier evento 
que detectemos, en el cual sus datos se vean comprometidos, con el objetivo de que 
adopte las medidas que considere necesarias. También le informaremos las medidas de 
mejora a implementar, tanto para minimizar cualquier imprevisto que dicho evento pudiese 
generar, como para garantizar el reforzamiento de la seguridad en torno a su información. 
Nunca trataremos sus datos personales con fines de lucro y aplicaremos, para su 
protección, nuestro Sistema de Gestión de Datos Personales, junto con cualquier política 
interna aplicable.         

Ejercicio de Derechos A.R.C.O. y/o revocación del consentimiento. Usted o su 
representante legal podrán ejercer cualquiera de los derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación u Oposición (en lo sucesivo “derechos A.R.C.O.”), así como revocar su 
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, enviando un correo electrónico 
al Responsable de Privacidad de Fisión Terapia a la dirección electrónica 
fisiontfr@gmail.com.    

Cambios al Aviso de Privacidad. Fisión Terapia se reserva el derecho de efectuar en 
cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, lo cual 
dará a conocer de forma personal o bien, por medio de la publicación de un aviso en lugar 
visible y/o en la página de internet www.fisionterapia.com.   

Responsable:  Lic. Paulina Castillo Aguirre 
Domicilio: Valle de los Olivos #208, Valle del Campestre, León, Guanajuato, Código Postal 
37150. 
Teléfono: 4778822139 
Correo electrónico: fisiontfr@gmail.com 

      
     
    
   

http://www.fisionterapia.com

